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Viktigt att tanka pa



Just nu kan denna tjanst enbart anvdndas av personer som redan har en pagdende
insats hos socialforvaltningen och ekonomiskt bistand.
For att komma i kontakt med handldggarna inom ekonomiskt bistdnd eller ndgon

annan enhet inom socialférvaltningen, kontakta oss genom kundcenter pa 010-352 00
00.

Om knappen ny ansdékan inte syns pa din startsida, kan det vara att tiden mellan din
senaste ansokan och nu &r for kort. En ny ansokningsperiod kan enbart bli inskickad
tidigast 15 dagar efter din senaste ansokningsperiod har tagit slut.



Loggain i medborgartjanst digital anstkan for ekonomiskt
bistand

Ga till www .kalmar.se och ga till sidan “ekonomiskt bistand, forsorjningsstod”.

Tryck pa lanken G till mina sidor.

Mina sidor for dig som ansokt om ekonomiskt bistand

Ga till Mina sidor =

Vilj inloggningsmetod BankID/Mobilt BankID.

Kalmar kommun

WWW.KALMAR.SE

Vilj inloggningsmetod

BanklID / Mobilt BankID >

Telia >

Vilj om du vill anvdanda Mobilt BankID eller BankID.
I denna lathund dr Mobilt BankID valt.


http://www.kalmar.se/

Valj inloggningsmetod

Mobilt BankiD

BanklD

Valj BankID pa den hir enheten eller BankID pd en annan enhet.

Vill du logga in med

BanklD pa den har enheten

BankiD pa en annan enhet

Fyll i ditt fullstdndiga personnummer och tryck pd nésta.



i)

BankiD

Q Ange personnummer

| AAAAMMDDNNNN

Logga in pa BankID med din dator, mobil eller ldsplatta.

Nu dr du inloggad i tjansten.

Medborgartjanst VISA

Det finns flera flikar uppe i vénstra hornet.

Hem
Trycker du hdr kommer du till startsidan

Min profil
Har finns dina registrerade uppgifter.

Genom att trycka pa Hem kommer du tillbaka till startsidan.

#Hem  Minprofil  ®Ansbkningar D Dokument  ® Utbetalningar

e} o}

Ansokningar Dokument

Utbetalningar



Genom att trycka pd min profil kommer du till dina registrerade uppgifter.

Min profil == Ekonomiskt bistand

Min profil

Namn: -
Adress: e

Hemtelefon:
Arbetstelefon:
Mobiltelefon:
E-postadress:

Kundnummer: 1

Andra profil

Genom att trycka pa dndra profil kan du uppdatera dina telefonnummer och e-
postadress. For att spara eventuella uppgifter, tryck pa spara.
For att ga tillbaka till min profil utan att uppdatera dina uppgifter, tryck pa dngra.

Andra profil

Hemtelefon
Arbetstelefon
Maobiltelefon

E-postadress

Angra Spara



Dokument
Under dokument kan du ldsa eventuella journalanteckningar som din
socialsekreterare har skickat till medborgartjansten.

For att ldsa journalanteckningen, tryck pa den lilla pilen till hoger.

Dokument

)) Sy Brev eTjanst
) ‘BreveTjanst

) R Erev eTjanst

Journalanteckning

S Brev eTjanst
S ——

Tillbaka Skriv ut

Under utbetalning kan du se dina utbetalningar, bade nya och tidigare.

Utbetalningar

Utbetalningar saknas
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AnsOka om fortsatt forsorjningsstod

Tryck pa ny ansékan pa startsidan.

o

Ansdkningar Dokument Utbetalningar

Personuppgifter och kontaktuppgifter

De forsta uppgifterna i ansckan &r fasta och gar inte att &ndra. Skulle ndgra uppgifter
behova dndras, ta kontakt med din socialsekreterare.

ANSOKAN OM FORTSATT FORSORJNINGSSTOD
Personuppgifter

Efternamn
P

Formamn

]
Personnummer
Bostadzadress

Postmummer

Ort



Fyll i telefonnummer och e-post.

Telefonnummer @

E-post @

Ar och manad

Vilj i ansékan avser dr — inom vilket dr ansoker du om fortsatt forsorjningsstod.

Ansdkan avser ar

Vilj i ansékan avser mdnad - inom vilken manad ansoker du om fortsatt
forsorjningsstod.

Ansékan avser manad

Har din situation forandrats?

Har din situation inte férandrats som foregdende ménad - vilj nej, inga forindringar.

Har det skett négra férandringar sedan foregaende ansékningstillfille som kan paverka din/er rétt till forsérjningsstdd? (ex. andrade
familjeférhallanden eller flytt)

. Nej, inga forandringar

Ja. féljande farandringar:

Har din situation férdndrats sedan din senaste ansokan? - Vdlj Ja, foljande
forindringar:
Skriv sedan vilka forandringar som har skett sedan din senaste ansckan.
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Har det skett négra férandringar sedan féregaende ansékningstillfdlle som kan paverka din/er ratt till férsérjningsstd? (ex. &ndrade
familjeférhallanden eller flytt)

Mej, inga forandringar

@ Ja. foljande forandringar:

Skriv har vilka forandringar som har skett sedan din senaste ansékan

MedsdOkande

Systemet gor kontroll om du har en medsokande (partner) i ditt d&rende. Du kan inte
sjdlv fylla i detta.

Om det star fel information i denna ruta, behdver du kontakta din socialsekreterare
och berdtta att det finns/inte finns ndgon medsckande.

Medsokande finns

Umgangesbarn

Har fyller du i om du har ndgra umgéngesbarn.
Fyller du i nej, behover du inte fylla i ndgot mer.

Umgangesbarn finns @

&

@ Negj

Fyller du i jairutan, behover du ocksa fylla i personnummer, namn och antal dagar som
umgdngesbarnet/barnen dr hos dig.
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Umgéngesbarn finns @

O
Nej
Personnummer Namn Antal dagar Atgéarder
T Ta bort
Légg till

Utgifter

Fyll i forfallodatum och kostnad (kronor) vid de utgifter som du har.

De utgifter du inte har, sétt en nolla (0) i rutan for Kronor.
UTGIFTER @
Utgifter Férfallodatum Kronar
Boendekostnad @ L — ] ]
El - farbrukning @ 0
El - natavtal @ ]
Fackforeningsavgift ]
Arbets-/planeringsresor 0
Barnomsorg @ 0
Hemfirsakring @ 0
Bredband 0
A-kassa 0

Har du eller ndgon i ditt hushall specifika utgifter for likarvard, medicin och tandvard,
fyll i detta i falten nedanfor det forsta faltet.
Fyll i avser vem i hushallet, datum och kostnad (kronor).

Gor likadant for utgifter durigt, om du har nagra dvriga utgifter.
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Lékarvard @

Avser vem i hushallet Datum Kronor = Atgérder
i Tabort
_ Lagg till
Medicin @
Avser vem i hushallet Datum Kronor Atgérder
i Tabort
_ Lagg till
Tandvard @
Avser vem i hushallet Datum Kronor = Atgérder
i Tabort
Lagg till
Utgifter dvrigt @
Avser vem i hushallet Ange vad Kronor = Atgérder
i Tabort
Lagg till

Inkomster

Fyll i datum for inkomst och belopp.
De inkomster du inte har, sétt en nolla (0) i rutan for belopp.
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INKOMSTER FOR SOKANDE | SVERIGE OCH/ELLER | UTLANDET

Datum for inkomst Belopp
Lan efter skatt [ ] -—
Bostadsbidrag 0
Barnbidrag 0
Underhllsstad & 0
Aktivitetsstdd 0
Aktivitetsersatning 0
5jukersatning 0
Sjukpenning 0
Studiebidrag CSN 0
Pension 0
A-kassa [i]
Alfa-kassa 0
Faréldrapenning 0
Etableringsersattning 0
Studielan CSN 0
Vardbidrag/Omvardnadsbidrag 0
Efterlevandestid 0
Barnpensicn 0
Aldreforsarjningsstod 0
Bostadstilldgg 0
Skattedterbaring 0
Swish/Insattningar/Overfaringar @ 0
Gvriga inkomster 0

Forsorjningsstod fran annan kommun

Har du inte forsorjningsstod frdn annan kommun, tryck i Nej.

Férsorjningsstid fran annan kommun &

ja

Nej

Har du forsorjningsstod fran annan kommun, tryck i Ja. Fyll darefter i
berdkningsperiod fran - berdkningsperiod till
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Forsorjningsstéd fran annan kommun @

...z Ja

Nej

Berdkningsperiod fran

Berdkningsperiod till

Information

Las genom informationen. Har du nagra fragor, kontakta din socialsekreterare.

INFORMATION

Sodialtjénsten har enligt lag rate att ta del av uppgifter om dig fran ArbetsfGrmediingen, a-kassarna, C5M, Forsakringskassan,

Pensionsmyndigheten ach Skatteverket. Du ska alltid ange alla dina inkemster nér du ansdker om ekonomiskt bistand.

Offentliga uppgifter utdver detta kan dven inhdmtas, som exempelvis om du ger ett fordon.

Samtycke

Las genom informationen och skriv i rutan om det finns nagon annan som din
socialsekreterare far prata med. Har du nagra fragor, kontakta din socialsekreterare.

SAMTYCKE

Har kan du skriva om det finns négon annan som du godkanner att din handlaggare far ta kontakt med. Skriv i 53 fall vem handlaggaren far ha

kontakt med och vad du godkdnner att de har kontakt om.

&r av dig till din handldggare om du vill ta tillbaka ditt samuycke.

Avbiryt Spara Masta
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Har du fyllt i alla uppgifter?

Du kan spara din ansokan om du vill komma tillbaka senare och fortsatta fylla i den.
Ar du klar med ans6kan och vill skicka in ansékan, tryck pa ndsta.
Felmeddelande

Systemet sdger till om du har missat att fylla i ndgra uppgifter eller om uppgifterna
har fyllts i fel. Félten dér det saknas/blivit fel uppgifter blir rédmarkerade.

A Alla falt maste vara korrekt ifyllda.
3 uppgifter saknas eller ar felaktiga i ansdkan.

Telefonnummer @

E-post @

Ansékan avser ar
| v

Ansdkan avser manad

Granska din ansdkan

[ detta steg kollar du av uppgifterna sa att allt stimmer. Ar det ndgot som inte
stimmer, ga langst ner pa sidan och tryck pa tillbaka.

Tillbaka Skriv ut Skicka in

Lagg till bilagor/filer
Vill du lagga till ndgra filer till din ansokan - tryck pa lidgg till fil nast langst ner pa
sidan.
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BILAGOR
Har kan du bifoga filer av typen PDF

Filnamn Atgarder

Lagg till fil

Skicka in din ansdkan

Ar alla uppgifter ratt, sitt en bock i de tre informationsrutorna som finns under
bilagor. Har du négra fragor - tryck pa fragetecknet (?) eller kontakta din
socialsekreterare.

Jag &r inforstadd i mina rattigheter och skyldigheter. @
Jag forsakrar att jag ar inforstadd i hur informationen jag delgett kommer att hanteras enligt gdllande lagstiftning. @

Jag forsakrar att all information &r riktig och &r inférstadd med att uppgifterna kan bli faremal fér kontroll.

For att skicka in din ansokan, tryck pa skicka in.

|ag ar inforstddd i mina rattigheter och skyldigheter. @
Jag forsakrar att jag ar inforstadd i hur informationen jag delgett kommer att hanteras enligt géllande lagstiftning. @

Jag forsakrar att all information ar riktig och ar inforstadd med att uppgifterna kan bli faremal for kontroll.

Tillbaka Skriv ut Skicka in

Bekraftelse

Du far nu en bekriftelse pa att ansokan &dr mottagen.
Vid fragor, kontakta din socialsekreterare.

Ansdkningar

C\/ Vi har nu mottagit din ansékan. Den kommer behandlas skyndsamt. )

2 ) aooiakints Registrerad > |

E=:j b Beslutad > |
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